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Az elOttink 4all6 4-6 hét eseményei és a virussal kapcsolatos intézkedések
hatékonysaga egyértelmlien befolyasolja a 2021-es nyarat. Végtelen szamu elemzés
foglalkozik a Covid-19 utani ujrakezdéssel, folyamatdval és hatasaval. Szakmai
szervezetek, beleértve az OECD-t is, ugy vélik, hogy a Covid-19 virusjarvany egy olyan
kivételes és egyszeri lehetOséget is nyujthat szamunkra, hogy fenntarthatébb és
rugalmasabb turisztikai modellek felé mozduljunk el.

A Covid-19 lehetOség a fenntarthaté turizmusra

A fenntarthato turizmus figyelembe veszi a jelenlegi és jovObeli gazdasagi, tarsadalmi
és kornyezeti hatdsokat, valamint a turistak, az iparag, a kornyezet és a befogadd
kozosségek igényeit. A 2017-es évet az ENSZ is a fenntarthatd turizmus nemzetkozi

évének szentelte. (BOvebben lasd Varhato trendek a turizmusban 2021-ben).

"20 évvel ezelBtt az idegenforgalmat egyértelmilen jénak tekintették ... most ez egy
kétéll kard" - mondja Paul Flatters, a Trajectory Partnership munkatarsa. A turizmus
kornyezetre gyakorolt hatasaval kapcsolatos aggodalmak mar jéval a Covid-19
vildgjarvanyt megel6z8en is el6térbe kerlltek.

Szamos turisztikai Uti célnak nem sikerilt megtaladlnia az egyensulyt a turistak szdma
és a helyiek érdekei kozott. A helyi lakosok élhetd kdrnyezetben kivannak élni kisebb
tomeggel, zajjal és szeméttel. A helyi vallalkozdsok a mennyiség helyett a min8ségi
|atogatdkat preferdljdk, akik helyben koltenek. A tomeges, szervezett utaztatds
tipikusan nem a helyi vallalkozdsokat gazdagitja.

Tomegturizmust mérséklo intézkedések

A tomegturizmus komoly problémakat okoz a kiemelt turisztikai desztinaciéknak. A
helyi hatdsagok kilonféle adminisztrativ és 6sztonz8 intézkedésekkel kivanjak a
fenntarthatd turizmust elémozditani:

e utazok informalasa a csucsid6 elkeriilésére

® adok és illetékek kivetése

e |atogatdk / széllodai fér6helyek stb. szamanak korlatozasa

e (szténz0 programok pl. a varoskézponton kivili fejlesztések tamogatésara

Amszterdamba 2019-ben 19 millié

Amsterdam,
egyéjszakas latogatd érkezett, ami Oriasi

Barcelona Velence volumen a 900 ezer helyi lakoshoz képest.

péfdéf Ezért, Amszterdam mar a pandémia el6tt is

szamos fenntarthatésagi intézkedést hozott.

A tengerjaréhajokkal érkezd utasoknak,

valamint az utazasszervezOknek adét kell fizetnitik. Kampéanyokat inditottak a


https://ujturizmus.turizmusakademia.hu/tudastar/varhato-trendek-turizmusban-2021-ben-0

varoson kivili attrakciok népszer(sitésére, a szezon kiszélesitésére. Kiildon honlapon
informaljak az utasokat a varhato turistaforgalomrol: Check our daily crowd predictions
for the best dates in 2021.

Amszterdam tovabba a Covid felolddsat kovet&en azt fontolgatja, hogy betiltja a nem
helyiek szamdara a kannabisz vasarlasanak lehet8ségét a helyi kavézdkban, ezzel
Osztondzve egy minBségibb turizmus felé valé elmozdulast.

Velence lakossaga mar régota tiltakozik a hatalmas écednjardhajok ellen, ami néhdny
céget arra késztetett, hogy kihagyjak a varost az uti céljaik kozll. Az olasz kormany
legfrissebb dontése értelmében (2021. aprilis) tébbé nem léphetnek be a nagy
Ocednjard és konténerszallitd hajok Velence Giudecca nev(i, a Szent Mark térhez

vezet® csatorndjaba. (Kitiltottdk az dcednjardkat Velence kézpontjdbdl - Turizmus.com

A Barcelondba utazd l|atogatékat gyakran turistaellenes feliratok fogadtdk, ahol
sikertlt visszaszoritani az illegdlis rovid-tava lakaskiadast. A varos OsztonzOket
vezetett be a torténelmi belvaroson kivili turisztikai célu vallalkozasok fejlesztésére.

Peru, a Machu Picchu-hoz vezetd Inka-Osvények zsufoltsagdnak csokkentése
érdekében még a jarvany el6tt napi 5000 f6re korldtozta a latogatdk szamat. A
pandémia kovetkeztében ezt tovabb szigoritjdk napi 675-re a biztonsagos tarsadalmi
tavolsagtartas biztositasa érdekében. (Forras:
https://www.economist.com/special-report/2021-02-13) )

Nyaralds? és repulbvel...?

.. i A pandémia elGtti utazasi szokasokrdl, a The

Utazasi szokasok a Economist februari elemzésébdl

pandémia eldtt tajékozédtunk. 2019-ben a kiilfdldi utazasok

f6 motivuma a nyaralas volt, amely az

utazasok 55%-at tette ki. A nemzetkozi

utazdk csaknem 60%-a repiilOvel érkezett

és indult el 2019-ben, szemben a tengeren elért 5%-kal és a minddssze 1% korili

vonatos utazassal. A statisztikak is joI mutatjak, hogy hozzaszoktunk a repiilégépes

utazashoz, igy véleménylink szerint érdemes megnézni, milyen Ujra inditdsi

kildtdsokkal és forgatdkonyvon dolgozik jelenleg (2021. madrcius végén) a
légiforgalom elemzésével is foglalkozd nemzetkdzi szervezet, az Eurocontrol.

A légikozlekedés ujraindulasanak forgatokonyvei (2020-2024)

Ujramd."fésf Az Eurocontrol harom ktlonallo
e g a forgatokonyvet értékelt, figyelembe véve az
forgatokényvek & Y &Y

Osszes lehetséges kockdzatot és azok relativ
hatdsait a 2020-24 idGszakra. (B6vebben:

https://www.eurocontrol.int/sites/default/files/2020-11/eurocontrol-five-
ast-europe-2020-2024.pdf )

A forgatdkonyvek elkészitésekor a kdvetkez6 dimenzidkat vette figyelembe:
e A Covid-19 vilagméretli masodik hullamanak erdssége.

e A kozegészséglgyi korlatozasok erbssége és idBzitése, a tavolsagtartas.
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e A Covid-19 kezelésében bizonyitottan sikeres oltdanyagok, terapiak
elérhetbsége.

e A csOd kockazatai a légikozlekedési iparban.
Az Uzleti utazas irdnti kereslet potencialis csokkenése, a veszélyeztetettebb
szabadid®s utazoi csoportok utazasi kedve.

Az igy elkészitett elemzések alapjan a légiforgalom alakuldsa és a harom Gjrainditasi
forgatokonyv a kovetkez8:

e Scenario 1.: 2021. nyarra a vakcina elérhet® (vagy vilagjarvany vége), igy
2024-re varhatdan elérhet6 ujra a légiforgalom 2019-es szintje.

e Scenario 2.: 2022. nyarra a vakcina elérhet (vagy vilagjarvany vége), igy
2026-ra varhatdan elérhet6 Ujra a légiforgalom 2019-es szintje.

e Scenario 3.: A vakcina nem hatékony, elhlzdodd jarvany és alacsony
utasbizalom vérhaté. Ebben az . ..
esetben talan 2029-re elérhetd ujra A visszatérés 3

a légiforgalom 2019-es szintje. .‘ehefséges
esete/szcenariok

O

I Europai légiforgalom visszatérésének forgatokonyvei

EUROCONTROL

Forgatokonyvek Scenario 1. Scenario 2. Scenario 3.
Forgatékényv 2021. nyarra a vakcina elérhetd 2022. nyarra a vakcina elérhet§ A vakeina nem hatékony
jellemz8 (vagy vilagjarvany vége) (vagy vilagjarvany vége) Elhazédb jarvany és alacsony utasbizalom
2019-es szint elérése 2024 2026 20297
2021 nyardra 2022 nyardra 2022 nyarara

Megfelel§ mennyiségil tesztel§ |étesitm ény az utasok részére. Avakcina széles kdrben elérhetd az utazék

Viszonylagjé utashizalom. részére, de a beoltottsdg még nem

Utazok egy része vonakodik a repliléstdl {(idésebb szabadid§s és ,business class” elégséges.

utazék)

Alégitarsasagok szamara nehéz a Covid - 19
Alégitarsasagok, kiilonosen az alacsony kiltségii operatorok (LLC), meglehetdsen jol | elGtti lizemeltetés: egyes régiékban djabb
képesek djra befektetni és a munkavéllalékat djra alkalmazni, ha a kereslet visszatér. | jarvanyfazisok tapasztalhaték, nem

egyszerre, nem ugyanolyan sulyossaggal.

Akereslet csupan a 2019-es szint 60-70%-ra
tér vissza, a replildsi hajlandésag tartés
csokkenése varhaté (félelem ésfvagy mas
utazdsi alternativak), az iparag tartés
visszaesésbe kerdil.

Egyes hosszi tavi jaratok gyorsabban indulnak djra, mint masok (pl. elész5r Eszak-
Atlanti)

Forrés: EUROCONTROL Five-Year Forecast Update 2020-2024 European Flight Movements and Service Units
Three Scenarios for Recovery from COMD-19
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Az Eurocontrol eurdpai légiforgalom eldrejelzése (2020-24) z
Aktualis és jovébeni progndzis, a 2019-es érték %-ban surocorox
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Forris: EURGCONTROL Five-Year Forecast Update 2020-2024 Eurcpean Flight Movements and Service Units.
Three Scenarias for Recovery from COVID-19

NIBADA [

A foldi kiszolgalas rugalmasan alkalmazkodott a Covid kihivasaihoz

A legtobb repiilGtéren sok az elkeritett és Repﬁfés pandémfa
utasforgalom el8l lezart rész, minden dres. alatt

Alacsony a forgalom a reptér felé vezet§

utakon vagy tomegkozlekedési eszkozokon

és mindenhol figyelmeztetések olvashatok, hallhatok a véd6maszk hasznalatara és a
tavolsag megtartasara.

A repil6terek rugalmasan alkalmazkodtak a jarvany kezelésével kapcsolatos
elvarasokhoz. Szamos intézkedést vezettek be, amelyek a biztonsagos utazast segitik.
Innovativ, digitdlis megoldasok bevezetésével segitik az utazds és a reptéri forgalom
biztonsagos lebonyolitdsat. Mesterséges intelligencia alapu forgalomiranyitok (Al
Concierge), testhBmérséklet detektorok, digitalis szenzorok, mobil applikaciok hada
all az utasok rendelkezésére, csak hogy néhanyat emlitsiink.

§y Korldatozott szamd iilGhelyek

Az utazds soran a leginkdbb szembet(in6, hogy
nagyon kevés az l6hely. A legtébb helyen — ahol
_N |ehetett - elmozditottak Oket, vagy a
\ tavolsagtartas miatt korlatozzak az Ul6helyek
haszndlatdt. Ez igen kényelmetlenné teszi a
- varakozast.

Duty Free?

A termindlok (resek, a boltok és
értékesitési pontok mindenhol zarva
vannak. A Duty Free shop zéna a
nagyobb nemzetkozi reptereken
tovabbra is nyitva van, de a hangulat
nem a régi, és talan a kinalat sem.




HOmérséklet-mérés

A varakozds alatt szembet(ind a
gyakoribb ellen6rzés, mind a maszk
megfelel§ haszndlatat, mind a
tavolsagtartast illetéen. Ezen felll
tobb  helyen is van kameras
testh@mérsékletmérés. Rémaban
példaul 6 kulonbozd ponton és
formaban mérik a testhGmérsékletet:
a teljes alakos h&kameras ajtdkon
kivil a csukléon vagy a homlokon is
ellenBrzik a testhBmérsékletet.

Qatar Airways @

5h-Q
Today marks a major milestone. We are operating the world’s first
flight with fully vaccinated crew and passengers.
QRE421 is operated with our Airbus A350-1000 and we're delighted to
have special amenity kits for all our passengers.

Read more at https://bit.ly/3sVzTPY
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Domokos Imola (imola.domokos@nibada.net )

Gal Krisztina (krisztina.gal@nibada.net )
Kun Zsuzsanna (zsuzsa.kun@nibada.net )

www.hibada.net

Foto:
thermal imaging at an airport terminal. (Photo
via iStock/Getty Images E+/izusek)

Temperature-scanning technology and

Felszallt a vildag els6 100%-ban

- vakcinazott jarata

Elindult a vildg els® "100 szazalékban
vakcindzott" jarata, amely 2021. aprilis
6-an helyi id6 szerint 11 drakor széllt fel
Doha nemzetkdzi repul6térr6l. A Qatar
Airways jaratan a személyzet és az utasok
is be voltak oltva, valamint a teljes foldi
kiszolgald személyzet is.

Qatar Airways to Operate World’s First Fully

COVID-19 Vaccinated Flight | Qatar Airways
Foto: Facebook
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